
AGBs für Workshops / Veranstaltungen  
 

Anmeldung und Zahlung 
Die Anmeldung zum Workshop / Veranstaltung ist verbindlich. Eine kostenfreie Stornierung ist ausgeschlossen. 
Es ist möglich eine Ersatzperson zu benennen. Dabei entsteht eine Verwaltungspauschale von 25€. Das Nicht-
Zahlen oder Fernbleiben vom Workshop berechtigt weder zu einem Rücktritt vom Vertrag noch entbindet es von 
der Zahlungspflicht. Ein Anspruch auf Teilnahme besteht erst nach Eingang des gesamten Teilnahmebetrages. 

Eine Anzahlung ist nach einer Email-Bestätigung der Buchung und sofern noch Plätze frei sind, sofort fällig. Die 
restliche Teilnahmegebühr ist spätestens 4 Wochen nach Erhalt der Anmeldebestätigung zu begleichen. Sollte 
der gebuchte Termin 4 Wochen oder kürzer vor Beginn des Workshops sein, so muss die komplette Teilnahme-
gebühr umgehend überwiesen werden und ein Zahlungsbeleg muss an folgende Email Adresse verschickt wer-
den: spurwechsel@cleo-coaching.de . 

Absagen durch den Veranstalter: 
Wird die Mindestzahl an Teilnehmerinnen nicht erreicht, wird der Workshop eine Woche vor Beginn bei voller 
Erstattung der Teilnahmegebühr abgesagt.  

Änderungen im Programm behalten wir uns im Einzelfall vor. Im Ausnahmefall kann die Veranstaltung aufgrund 
zu geringer Teilnehmerzahlen, kurzfristigem krankheitsbedingten Ausfall der Referentinnen, aus qualitativen, 
organisatorischen Gründen oder höherer Gewalt auch nach erfolgter Teilnahmebestätigung verschoben oder 
abgesagt werden.  

Unterbringung während der Veranstaltung 
Die Unterbringung wird von den Teilnehmenden selbst organisiert. Es stehen mit bestimmten Beherbergungsbe-
trieben Kontingente zu einem vergünstigten Preis zur Verfügung. Die Buchung und Bezahlung organisieren die 
Teilnehmenden selbst und buchen direkt per Email. Sollte der Buchungstermin für das Kontingent abgelaufen 
sein, kümmern sich die Teilnehmenden eigenverantwortlich um eine Unterkunft.  

Angebotene Abenteuer 
Sollte das Wetter so sein, dass das angebotene Abenteuer nicht durchführbar ist, wird eine Alternative angebo-
ten (z.B. geführte Wanderung, Escape Room, Therme, Kufsteiner Festung, Ausflug zum Chiemsee auf die Frau-
eninsel). Diese Entscheidung treffen die Referentinnen vor Ort.  

Jede Teilnehmende ist für sich selbst verantwortlich. Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr und zu den Bedin-
gungen der durchführenden externen Firma für die Abenteuer. Deren Anweisungen sind Folge zu leisten. Das 
angebotene Abenteuer ist in der Teilnahmegebühr inkludiert. Wer nicht teilnehmen möchte, kann deswegen 
nicht die Teilnahmegebühr kürzen. Unsere Referentinnen haben die Befugnis, Teilnehmerinnen von den Aben-
teuerevents auszuschließen, wenn diese gesundheitlich beeinträchtigt sind und somit sich selbst und/oder das 
Wohl anderer Teilnehmerinnen und der Referentinnen in Gefahr bringen könnten. Es erfolgt in diesem Fall keine 
Rückvergütung der anteiligen Teilnahmegebühr.  

Vertrauliche Informationen/Datenschutz, Urheberrechte:  
Die Vertragsparteien behandeln wesentliche und nicht allgemein bekannte Angelegenheiten mit der im Ge-
schäftsleben üblichen Vertraulichkeit. Personenbezogene Daten werden nur für vertraglich vereinbarte Zwecke 
genutzt. Die Teilnehmer verpflichten sich, gedruckte sowie digitale Unterlagen der Veranstaltungen, weder zu 
vervielfältigen noch an Dritte weiter zu geben. 

Haftungsausschluss:  
Die Veranstaltungen (online und in Präsenz) werden sorgfältig nach dem derzeitigen aktuellen Wissensstand 
vorbereitet und durchgeführt. Für erteilten Rat sowie die Verwertung der erworbenen Kenntnisse übernehmen 
wir jedoch keine Haftung. Die Teilnahme an den Veranstaltungen setzt eine normale körperliche und seelische 
Belastbarkeit voraus. 

Ein Versicherungsschutz von Seiten des Anbieters besteht für die Teilnehmenden während aller Veranstaltungs-
tage nicht.  

Wir empfehlen den Abschluss einer Reise- bzw. Seminarrücktrittsversicherung  z.B. bei der ERGO oder bei einer 
anderen Versicherung.  
 

Gerichtsstand ist Rastatt  Rastatt, 18.01.2026 

mailto:spurwechsel@cleo-coaching.de
https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-tid&partnerid=070272000000

